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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

Denominacion del Programa de Formacion: Técnico en mantenimiento de Equipos de computo.
Cddigo del Programa de Formacién: 233108

Nombre del Proyecto: Fortalecimiento de los servicios Teleinformaticos de equipos y redes en las MiPymes de
la region.

Fase del Proyecto: Planeacion
Actividad de Proyecto: Planificar procesos fisicos y ldgicos de soporte y el mantenimiento de sistemas Teleinformaticos.
Competencia: Mantener equipos de computo segln procedimiento técnico - 220501001

Resultados de Aprendizaje Alcanzar: RAP 01 -Preparar el mantenimiento de los equipos de computo de acuerdo con
procedimientos técnicos y administrativos

Duracion de la Guia: 78 horas Directas y 10 Horas Auténomas

2. PRESENTACION

Las computadoras estan integradas por una serie de componentes electrénicos que son responsables de su correcto
funcionamiento. Entre ellos se destacan:

TORRE O CHASIS MOTHERBOARD, MEMORIA RAM, DISCO (SOLIDO)

-

Es importante tener en cuenta de acuerdo con las caracteristicas o capacidad, asi mismo es el desempefiio o rendimiento

de la maquina al momento de ejecutar diversas aplicaciones.

= Estimado aprendiz, el desarrollo de esta guia le permitird adquirir conocimientos de las partes internas que
componen una computadora de escritorio, portatil y Todo en Uno, de acuerdo con el manual del fabricante.
=> |dentificar la diferencia entre las marcas, modelos y desempefio de una computadora de acuerdo con el manual del

fabricante.
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=> |dentificar los dispositivos de entrada, dispositivos de salida y almacenamiento
=>» Identificar las condiciones del puesto de trabajo de un técnico en sistemas Teleinformaticos, las herramientas,
materiales de limpieza y elementos de proteccién personal (EPP) y de proteccidon contra energia estatica y

radiaciones electromagnéticas.

EQUIPO DE ESCRITORIO EQUIPO PORTATIL EQUIPO TODO EN UNO

206812-1C1CHBF_esCO8SOC

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

3.1. REFLEXION INICIAL:

Observar el video del siguiente Link: Partes internas de la Computadora - YouTube

PLACA BASE
TARIJETA VMIADRE
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https://www.google.com/search?q=partes+de+un+portatil&tbm=isch&ved=2ahUKEwi308rErPjoAhUxRDABHYn4BwcQ2-cCegQIABAA&oq=partes+de+un+portatil&gs_lcp=CgNpbWcQAzICCAAyAggAMgIIADICCAAyAggAMgIIADIGCAAQBxAeMgYIABAHEB4yBggAEAcQHjIGCAAQBxAeOgYIABAIEB5Q1eMGWMb-BmCngwdoAXAAeACAAaYEiAGmF5IBDDAuMTEuMS4wLjEuMZgBAKABAaoBC2d3cy13aXotaW1n&sclient=img&ei=u0meXveJJLGIwbkPifGfOA&bih=553&biw=1226&rlz=1C1CHBF_esCO850CO850&hl=es#imgrc=j1RjyCZt_uA1EM&imgdii=LokMhNcEAfX1_M
https://www.google.com/search?q=partes+de+un+portatil&tbm=isch&ved=2ahUKEwi308rErPjoAhUxRDABHYn4BwcQ2-cCegQIABAA&oq=partes+de+un+portatil&gs_lcp=CgNpbWcQAzICCAAyAggAMgIIADICCAAyAggAMgIIADIGCAAQBxAeMgYIABAHEB4yBggAEAcQHjIGCAAQBxAeOgYIABAIEB5Q1eMGWMb-BmCngwdoAXAAeACAAaYEiAGmF5IBDDAuMTEuMS4wLjEuMZgBAKABAaoBC2d3cy13aXotaW1n&sclient=img&ei=u0meXveJJLGIwbkPifGfOA&bih=553&biw=1226&rlz=1C1CHBF_esCO850CO850&hl=es#imgrc=j1RjyCZt_uA1EM&imgdii=LokMhNcEAfX1_M
https://www.youtube.com/watch?v=ylWtI4zO9Gs
https://www.youtube.com/watch?v=ylWtI4zO9Gs

Realizar una reflexion acerca del video, justificando la importancia del reconocimiento de la arquitectura interna de

los computadores como futuros Técnico en Mantenimiento de equipos de computo.

3.2 ACTIVIDADES DE CONTEXTUALIZACION E IDENTIFICACION DE CONOCIMIENTOS NECESARIOS PARA EL

APRENDIZAIJE.

En un documento nuevo en Word con su respectiva portada y aplicando las normas APA desarrolle los puntos 1, 2y 3:

1. Definir la arquitectura o partes internas de una computadora de escritorio y las funciones que cumplen cada una
de ellas, especificando marcas y modelos de acuerdo con el manual del fabricante. Adjuntar imagenes del tema
relacionado.

2. Definir la arquitectura o partes internas de un equipo portatil (laptop), especificando marcas y modelos de acuerdo
con el manual del fabricante. Adjuntar imagenes del tema relacionado.

3. Definir la arquitectura o partes internas de un equipo Todo en Uno, especificando marcas y modelos de acuerdo
con el manual del fabricante. Adjuntar imagenes del tema relacionado.

4. Realizar en Excel una cotizacidon con marcas, modelos y caracteristicas de precios actuales en el mercado 2025 de
las siguientes partes:
Discos solidos, discos mecanicos, memorias RAM, procesadores, Motherboard, Disipador de calor, Tarjetas graficas
y Fuentes de poder.

3.3 ACTIVIDADES DE APROPIACION PARA EL CONOCIMIENTO.

1. Enlasiguiente tabla Identifique los dispositivos de entrada, dispositivos de salida y almacenamiento.

DISPOSITIVOS DE ENTRADA DEFINICION: IMAGEN DEL DISPOSITIVO:
DISPOSITIVOS DE SALIDA DEFINICION: IMAGEN DEL DISPOSITIVO:
DISPOSITIVOS DE ALMACENAMIENTO DEFINICION: IMAGEN DEL DISPOSITIVO:
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2. Participa en el Foro dando Respuesta a la pregunta porque es importante para el técnico el reconocimiento
de la arquitectura interna de los computadores acorde a la reflexion realizada en el punto 3.1 reflexidn
Inicial y luego de observar el video e investigar sobre el tema Arquitectura en los puntos 1,2 y 3 del item 3.2.
de la guia de aprendizaje.

3. Realice la cotizacidén de las partes necesarias para Armar un equipo de cdmputo por usted Acorde a las
especificaciones que le suministrara el instructor cotizando en el mercado cada una de sus partes acompaiie el

archivo de Excel o Word con imagenes de cada parte y sus especificaciones técnicas.

3.4 ACTIVIDADES DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO: Laboratorio

Realizar el siguiente procedimiento:

=» Descargar la aplicacidon desde el material de consulta en territorio con el nombre: simulador IT Essentials Virtual
Desktop Cisco donde contiene Simulador Ensamble de PC y Simulador de ensamble de Laptop-3D
=> Ejecutar el simulador de acuerdo con las instrucciones dadas por el instructor.

7

Realizar varias practicas en el simulador para el reconocimiento interno de la PC y del laptop.

=>» Realizar el ensamble y desensamble de varios PC y de laptop.

Entregables

1. Del item 3 de la Guia 1 Arquitectura interna de computadores debe

realizar los puntos 3.2 y 3.3.

2. Del item 3.4 debe Realizar un video donde explique cada una de las
partes internas de un equipo de cOmputo practica Real o usando el

simulador IT Essentials Virtual Desktop. El video debe ser

publicado en YouTube y no superar los 30 minutos.
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4. ACTIVIDADES DE EVALUACION
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Evidencias de Conocimiento:
participacion en el foro para validar
los conceptos de la importancia de la

arquitectura interna del computador

Evidencias de Desempeiio:

Cotiza las partes del pc acorde a los
requerimientos y especificaciones
técnicas que le indica el instructor

Y de acuerdo a las especificaciones

del fabricante.

Evidencias de Producto:
Realiza un video donde explica cada

una de las partes que componen el pc

tipo de

Determina el

mantenimiento de los equipos de

cOmputo de acuerdo con el

procedimiento técnico establecido.

Interpreta los manuales técnicos
del fabricante de acuerdo con la

labor a realizar.

Interpreta los manuales técnicos
del fabricante de acuerdo con la

labor a realizar.

Elabora plan de trabajo segun
requerimientos y  condiciones

administrativas

Conocimiento:
Foro Participativo.

v’ IE-01-RAP-01-Guia 1

Desempeiio:
v’ Lista de chequeo: Cotiza las
partes requeridas para
armar un pc acorde a las
especificaciones
suministradas

v"  |E-02-RAP-01-Guia 1

Producto:
v" Video de reconocimiento de

la arquitectura interna del
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acorde a las indicaciones de la Guia 1 equipo de escritorio vy
Arquitectura interna de portatil.
computadores. v" |E-03-RAP-01-Guia 1

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Disco duro: Es el dispositivo de almacenamiento interno. La capacidad del disco duro se mide en gigabytes (GB). Un GB

equivale a 1.024 MB aproximadamente.

Hardware: Parte fisica del ordenador.

Desktop: Computador de escritorio

Laptop: Computador portatil.
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https://www.youtube.com/watch?v=vMS2n09X_sk&t=2s
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7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre Cargo Dependencia Fecha

Autor (es) Luz Mary Useche Salgado Instructora | Teleinformatica Julio de 2020

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia Fecha Razon del Cambio
Autor (es) CLARA PATRICIA VILLABONA | Instructores Regional Santander /Centro 12-2023 Actualizacion
PRADA Industrial De Mantenimiento
Integral

JULIO CESAR OROZCO FRANCO
Regional Antioquia /Centro De

Innovacion, Agroindustria Y aviacion

Autor (es) Gilberto Gonzélez Experto tematico | CTPI Cauca 29-05-2023 Actualizacion

Autor (es) José Rafael Nifio Ordofiez Instructor Regional Cauca /Centro De | 20 julio 2024 Actualizacion

Comercio Y Servicios
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